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DESCRIPTION

L'analyse de la part langagiére et interactionnelle des situations de travail a connu ces trente derniéres années d’'importantes
évolutions. Ce cours vise a familiariser les étudiant.e.s avec les différents courants qui ont marqué ce champ ; a les éveiller aux
enjeux de la parole au travail ; a les outiller pour constituer et analyser des corpus de discours professionnels.

Au cours du semestre, on abordera des problématiques propres a des discours professionnels divers : interactions dans le domaine
de la santé, interactions didactiques, interactions commerciales, etc.

OBJECTIFS

Ce cours vise a mettre en évidence I'apport des sciences du langage a la compréhension de ce qui se passe en contexte
professionnel grace a une focalisation sur les productions verbales et les comportements interactionnels qu’on y observe.

HEURES D'ENSEIGNEMENT

Le langage en situation professionnelle Travaux Dirigés 24h

CONTROLE DES CONNAISSANCES

Fiche de lecture sur un article consacré a cette question + dossier (collecte d’un corpus d'interactions ou de discours écrits en
situation professionnelle ; analyse de ce corpus)

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
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